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Astım ve KOAH hastalarına profesyonel rehber: AKACAM
Astım, KOAH ve allerjik hastalıklarda solunum yoluyla kullanılan ilaçların doğru uygulama teknikleri ve karşılaşılan zorluklar ile ilgili sorulara yanıt vermek üzere Türkiye Solunum Araştırmaları Derneği tarafından hayata geçirilen AKACAM Pazar günleri haric her gün 09:00-18:00 saatleri arasında 08002117150 numaralı çağrı merkezinden hizmet veriyor.

Astım ve KOAH hastaları için cihaz kullanımı ve tedavi konusundaki hasta-hastalık-tedavi uyumunu sağlamak, eğitim eksikliğini gidermek, doktorlara ve eczanelere günlük pratikleri konusunda destek olma amacıyla AKACAM (Astım KOAH ve Alerji İlaçları Kullanım Yardım Merkezi) ücretsiz destek hattı hizmet vermeye başladı. Türkiye Solunum Araştırmaları Derneği tarafından AstraZeneca sponsorluğunda hayata geçirilen AKACAM destek hattı, solunum yoluyla alınan ilaçların kullanımında haftanın altı günü profesyonel rehberlik hizmeti veriyor. 08002117150 numaralı telefondan pazar günleri hariç her gün 09:00-18:00 saatleri arasında aranabilen destek hattında “astım (veya KOAH) ilaçları bağımlılık yapar mı?”; “akciğerlere zarar verir mi?”; “kısırlık nedeni olur mu?” gibi sık karşılaşılan soruların cevapları da veriliyor. Danışma hattı, aynı zamanda www.akacam.org internet adresiyle de destekleniyor.
Hastalara ve hasta yakınlarına, ayrıca eczacı ve birinci basamak tıp hizmeti veren pratisyen hekimlere yönelik hizmet veren AKACAM yalnızca hekimler tarafından reçete edilmiş olan solunum yolu ilaçlarının kullanımı konusunda yardım sunuyor. Turbuhaler, Diskus, Aerolizer, PMDI, Handihaler, Spacer, Nebül ve Nebüllizatör gibi astım ve KOAH tedavisinde kullanılan cihazlar hakkında bilgilerin verildiği merkezi arayan hasta bir gün sonra tekrar aranarak cevapların net olarak anlaşıldığından emin olunuyor.

 Merkeze gelen aramalar kaydediliyor ve her hafta bir Göğüs Hastalıkları Uzmanı tarafından denetleniyor. Bilinmeyen bir soru geldiğinde yanıt vermekle görevli hemşireler uzman doktor tarafından bilgilendirilerek ve hastaya cevap veriliyor. Diğer terapötik alanlarda da çok örneğine rastlanılmayan bu uygulama, solunum alanında ilk kez gerçekleştiriliyor. Uygulamanın hastalığın tedavisi için verilen ilaç ve araçları kullanımında sıkıntı yaşayan ve hastalıkla ilgili doğru bilgi edinmek isteyen hastalara rehber niteliği taşıması amaçlanıyor.

www.akacam.org

